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Ogolne warunki dostaw produktéw i ustug $wiadczonych przez BluePOS Sp. z 0.0. z dnia 1 stycznia 2023

1. Zakres stosowania
Niniejsze ogolne warunki dostaw majg zastosowanie w stosunkach pomiedzy BluePOS Sp. z 0.0. 04-44 Warszawa, ul. Patriotow 110, zwanym dalej
Zleceniobiorca i jego Klientami zwanymi dalej Zleceniodawcami, o ile strony nie uzgodnity w odrebnych umowach innych warunkéw dostaw.

2. Oferta
Pod pojeciem tym rozumie si¢ przedstawienie Zleceniodawcy pisemnej propozycji dostaw produktéw okreslajacej nastgpujace parametry: specyfikacja
techniczna produktu, cena netto produktu, warunki ptatnosci, warunki oraz terminy dostawy produktu lub ustugi.

3. Umowa dostawy/sprzedazy

Umowy zawierane sg w formie dokumentu podpisanego przez strony lub przez wymiane korespondencji, tj. ztozenie zamowienia przez uprawnionego
przedstawiciela/reprezentanta/osob¢ uprawniong do dzialania w imieniu Zleceniodawcy i potwierdzenie tego zamowienia przez uprawnionego
przedstawiciela/reprezentanta/osob¢ uprawniona do dziatania w imieniu Zleceniobiorcy (akceptowane w formie elektronicznej). Umowe uwaza si¢ za zawartg z
chwila potwierdzenia zamowienia przez Zleceniobiorcg. Zawarcie umowy dostawy/sprzedazy jest jednoznaczne z akceptacja przez strony ogdlnych warunkéw
dostaw okreslonych w niniejszym dokumencie.

4. Cena
Oferty obejmuja wylacznie ceny netto wyrazone w danej walucie, zatem nie uwzgledniaja podatku VAT. Podatek VAT zostanie doliczony do ceny wedtug
aktualnie obowiazujacej stawki.

5. Materialy do produkcji

Zleceniodawca jest zobowigzany do dostarczenia kompletnych materialtow do produkcji w ustalonym terminie i zgodnie z ,,Specyfikacja technicznej
przygotowania plikow graficznych BluePOS”, ktorej wzor stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszych warunkow dostaw. Istotnym uzupelnieniem przekazanego
materiatu s3 makieta-wzor lub standaryzowany wzor kolorystyczny.

6. Termin realizacji,
Za dzien rozpoczgcia zlecenia przez Zleceniobiorce, od ktorego liczy si¢ wszelkie terminy naktadajace obowiazki na Zleceniobiorcg w ramach danej umowy,
uwaza si¢ dzien dostarczenia kompletnych i prawidtowo przygotowanych materiatéw do produkcji. Wszelkie terminy liczone sa w dniach roboczych.

7. Opakowanie i palety

Produkt bedzie pakowany i paletyzowany zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie. W przypadku gdy umowa zawiera klauzule zwrotu palet,
Zleceniodawca jest zobowigzany do ich wydania lub odestania, zachowanych w stanie niepogorszonym, w terminie 30 dni. Zleceniobiorca zastrzega sobie
prawo do obcigzenia Zleceniodawcy kosztami palet niezwréconych w terminie.

8. Zwloka w odbiorze - magazynowanie towaru

W przypadku braku dyspozycji wysytkowej Zleceniodawcy zamowiony towar moze by¢ magazynowany u Zleceniobiorcy nie dtuzej niz 3 dni robocze. Za kazdy
dzien zwloki w odbiorze towaru powyzej tego terminu, Zleceniobiorca ma prawo naliczy¢ koszty magazynowania. Po uptywie dalszych 14 dni Zleceniobiorca
jest uprawniony do wystawienia faktury za produkty i koszty magazynowania, ktora Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ zaplaci¢ w terminie 14 dni od daty
wystawienia.

9. Tolerancje gramatury surowca oraz wielkosci dostaw

Zleceniobiorca uzywa do produkcji surowiec (tektura lita i falista) zgodny z umowa; jednakze ze wzgledow technologicznych Strony dopuszczaja tolerancje
gramatury surowca +/-5%. Zleceniodawca akceptuje wystapienie maksimum +/- 1% rdznicy ilosciowej w stosunku do zamawianego naktadu, jako prawidlowe
wykonanie umowy, zgodnie z norma AQL - 1.

10. Reklamacje

Przedmiotem reklamacji moga by¢ wszelkie odchylenia od standardu produktu okreslonego w umowie, jesli przekraczaja one ustalone tolerancje wynikajace z
procesu technologicznego. Reklamacje zgtaszane sg przez Zleceniodawce w formie pisemnej, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych od daty dostawy dla
reklamacji ilo$ciowych i 14 dni od daty dostawy dla reklamacji jako$ciowych. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu wad produktu bedacych
nastgpstwem nieprawidtowej eksploatacji, montazu, niewlaciwego zastosowania, uzytkowania, sktadowania, dziatania czynnikéw zewngtrznych - takich jak
uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne. W przypadku wystapienia konieczno$ci sprawdzenia faktow zwiazanych z wada produktu, Zleceniodawca
zobowigzany jest do udostepnienia lub dostarczenia Produktu - cato$ci naktadu lub jego czesci do miejsca wskazanego przez Zleceniobiorcg, w szczeg6lnosci do
miejsca jego wytworzenia. Zasadno$¢ reklamacji badana jest w mozliwie najkrotszym terminie - maksymalnie 14 dni od daty zgloszenia reklamacji, chyba ze jej
rozpatrzenie uzaleznione jest od ekspertyzy niezaleznych ekspertow. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia Reklamacji Zleceniobiorca pokryje koszty
czynnos$ci zwigzanych z reklamacja, w szczegdlnosci koszty transportu reklamowanego Produktu oraz inne koszty Reklamacyjne. W przypadku
nieuzasadnionego zgtoszenia Reklamacji Zleceniodawca zobowiagzany bgdzie do pokrycia udokumentowanych kosztow zwigzanych z reklamacja. W niesienie
reklamacji nie zwalnia Zleceniodawcy z obowiazku uregulowania naleznosci za dostarczony produkt w kwocie okreslonej wystawiona i dostarczona droga
mailowg i/lub pocztowa fakturg VAT wraz z ustawowymi odsetkami w przypadku zwloki.

11. Zachowanie tytulu wlasnoSci
Dostarczony towar pozostanie wlasnoscig Zleceniobiorcy az do chwili otrzymania przez niego pelnej zaptaty ceny .



12. Silta wyisza

Odpowiedzialno$¢ Stron z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazan objetych niniejszym dokumentem, wylaczona zostaje w
okolicznosciach tzw. ,,sity wyzszej”, pod pojeciem, ktorej Strony rozumieja zdarzenie zewngtrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia nawet przy
zachowaniu nalezytej staranno$ci. O istnieniu takiego zdarzenia kazda ze Stron zobowiazuje si¢ bez zbg¢dnej zwloki powiadomié¢ pisemnie druga Strong. Za site
Wyzsza uznaje si¢ w szczegolnosci powodzie i inne kataklizmy zwigzane z sitami natury, pozary, wojny, zamieszki, oraz strajki, brak pradu.

13. Rozstrzyganie sporéw
Sadem wylacznie wlasciwym jest sad rzeczowo wlasciwy dla m.st. Warszawy.

14.Prawo whasciwe.
Prawem wtasciwym jest prawo polskie.
W sprawach nieuregulowanych stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego.
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Przyjmujemy pliki
kompozytowe
zapisane w forma-
cie PDF/X-1A,

w skali 1:1

PDF/X-1a
1:1

do druku

Bitmapy powinny
miec rozdzielczosc¢
nie mniejszg niz

220 dpi

M2
O

Przestrzen koloréow
musi by¢é CMYK.

W przypadku zastosowania
Pantonéw prosimy

0 przygotowanie trappingu
(zalewki) o wielkosci 0,06 mm

\ 3
CM K

Wykrojnik musi
by¢ w kolorze
dodatkowym (spot)
z wigczonym nadru-
kiem (overprint)

-

Wykrojnik q

powinien by¢ Spady c
wysrodkowany powinny miec =

na arkuszu minimum o
drukowym 5 mm 5 mm
Elementy graficzne “ Lakier

powinny znajdowac
sie w odlegtosci

min. 5 mm
od nozy i big

i hotspamping
powinny by¢ w pliku
z grafikg jako kolory
dodatkowe z wigczo-
nym nadrukiem

Kody kreskowe
i QR powinny by¢
przygotowane w

jednym kolorze,
np. 100% K

51999968

7113

Drobne napisy
powinny sktadac
sie z jednej
sktadowej koloru

Total Ink Limit
(maksymalne
nafarbienie)

nie powinno
przekraczac 320%

<=320%

Wzory kolorys-
tyczne (PROOFYy)
powinny miec cer-
tyfikat i zawierac
elementy w skali 1:1
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